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Fehler beim Versenden vom eMails (Rundschreiben, eVersand) 
 
 
 
Meldung von Outlook: 
 

„Fehler 16389: Outlook kennt mindestens einen Namen nicht“ 
 
 
Lösung: 
 

1. Outlook starten 
 

2. In der Menüleiste Start das Adressbuch anklicken 
 

3. Im geöffneten Adressbuch das Menü Extras → Optionen anwählen 
 

4.  Mit Kontaktordnern beginnen anklicken 
 

5. [ OK ] 
 
 

 
 
 


